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Zmluva ¢. GDPR 2021-08-17-31-01
na poskytovanie sluZieb v oblasti ochrany osobnych tidajov a na vypracovanie prislusne;j

dokumentacie v zmysle pravnych predpisov o ochrane osobnych tidajov

(d’alej aj ako ,,zmluva“)

1. Zmluvné strany a ivodné ustanovenia

Poskytovatel’

Nazov spolo¢nosti

MG GDPR, s.r.0.

Sidlo Kukuc¢inova 7587, 911 01 Trenc¢in
Zastupenie Juraj Stlek

ICO 52 438 996

DIC 2121054199

IC DPH SK2121054199

OR SR OR SR Tren¢in, odd.: Sro, vlozka ¢.: 38632/R

Bankové spojenie

SK96 1100 0000 0029 4707 7608

Telefon

032/ 28 580 20

E- mail

gdpr_mgbs@mg-service.sk

Objednavatel

Nézov spolocnosti

Centrum socidlnych sluZieb Sibirka

Sidlo Sibirska 1606/69 83102 Bratislava
Zastupenie Mgr. Martina Betinova

ICO 00604968

DIC 2020863977

IC DPH

OR SR

Bankové spojenie

Telefon 0948949237

E-mail riaditel@sibirka.sk

Fakturacia O papierova

x elektronicka , e - mail pre fakturaciu : riaditel@sibirka.sk

o SKONTO 5%

Nazov a adresa prevadzky, na ktorej ma byt’ vykonané osobné stretnutie /v pripade, ak je osobné stretnutie v predmete zmluvy/

1|

| Kontaktna osoba:

Zmluvné strany prehlasuju, ze udaje v tomto ¢lanku zmluvy st v stilade s prislusnymi zépismi v obchodnom registri, a Ze osoby tu
uvedené st opravnené podpisovat’ zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze si bez zbytocného odkladu navzajom oznamia vSetky zmeny identifika¢nych udajov v zmysle §3a
Obchodného zakonnika. V pripade nesplnenia tejto povinnosti povinna zmluvna strana nesie plni zodpovednost’ za takto vzniknuté
Skody.

Podpisom oboch zmluvnych stran sa zakladd zmluvny vztah, ktorého predmetom je poskytovanie sluzieb v oblasti ochrany
osobnych tdajov v nizsie uvedenom rozsahu a v zmysle platnych pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych udajov.
Objednavatel’ svojim podpisom prehlasuje, Ze sa oboznamil a sthlasi so VSeobecnymi podmienkami (d’alej aj ako ,, VOP *), ktoré
tvoria neoddelitelnt sucast’ tejto zmluvy a upravujii prava a povinnosti jednotlivych stran pri poskytovani sluzieb. Vseobecné
podmienky s zverejnené na oficidlnej internetovej stranke poskytovatela: www.mg-service.sk. Poskytovatel' je opravneny
jednostranne menit’ obsah VOP, pricom je povinny objednavatela o tejto zmene vopred elektronicky informovat. V pripade
nestihlasu objednavatel’a so zmenou VOP zostanu v platnosti ustanovenia poslednej schvalenej verzie.


http://www.mg-service.sk.sk/
mailto:gdpr_mgbs@mg-service.sk
mailto:riaditel@sibirka.sk
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Zmluvné strany vyhlasuj, Ze si tito zmluvu pred jej podpisom precitali, jej obsahu porozumeli, nemaju proti nej Ziadne namietky,
na znak ¢oho pripojili svoje podpisy.

2. Vznik zmluvy a jej trvanie

2.1. Zmluva sa uzatvira na dobu neurditd. Uinnost’ tato zmluva nadobuida po jej povinnom zverejneni v zmysle
ustanoveni ziakona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam a 0 zmene a doplneni niektorych ziakonov (zdkon
o0 slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov, platnost’ diiom podpisania zmluvnymi stranami. Zmluvné strany su
povinné si navzajom oznamit’ naplnenie podmienok pre nadobudnutie G¢innosti zmluvy.

3. Predmet zmluvy a rozsah poskytovanych sluZieb

3.1. Predmetom tejto zmluvy je vykonanie analyzy spracivania osobnych udajov a poskytovanie periodickych a pravidelnych
poradnych a odbornych sluZieb v oblasti ochrany osobnych tidajov (ochrana osobnych tdajov dalej aj ako ,,00U“) v siilade
s nariadenim EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani
osobnych dajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov) a v sulade so zakonom ¢&. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gidajov v zneni neskor$ich predpisov, ktorych vymedzenie, popis
a rozsah je uvedeny v zmluve a vo VOP. Rozsah poskytnutych sluZieb je stanoveny zmluvou.

3.2 Predmetom zmluvy je najmid vykonanie analyzy u objednavatela, zhodnotenie stavu a zadefinovanie povinnosti
vyplyvajucich z prislusnych predpisov a poskytnutie ukonov v rozsahu dohodnutom v tejto zmluve.
3.3. Poskytovatel’ poskytne jednotlivé vykony v rozsahu uvedenom v tejto zmluve. Jednotlivé vykony su blizsie

Specifikované nizsie avo VOP. Jednotlivé ikony, ktorych vykonanie si zmluvné strany nedohodli a ktoré neskor poskytovatel
objednavatel’'ovi odporuci, poskytne poskytovatel’ na zaklade samostatnej objednavky objednéavatel’a.

3.4. Poskytovatel' v d’alsich rokoch poskytovania sluZieb poskytne sluzby v rozsahu, na ktorom sa vzmluve dohodli,
s vynimkou sluzieb, ktoré poskytovatel’ vzh'adom na ich charakter poskytuje jednorazovo (napr. vypracovanie dokumentacie), a to
V prvom roku poskytovania sluzieb.

3.5. Rozsah sluzieb

Vykonanie analyzy podkladov pre vypracovanie dokumentacie GDPR a poskytnutie sluZieb k ochrane osobnych tudajov (d’alej
aj ako ,,analyza®)

X osobna analyza*

X VYPRACOVANIE DOKUMENTACIE GDPR

v sulade s nariadenim EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov) d’alej aj ako ,,nariadenie GDPR* (d’alej aj ako ,,dokumentacia GDPR* alebo ako ,,dielo*)

ODOVZDANIE dokumentacie GDPR

x odovzdanie s 0sobnou interpretdciou™

Servis v oblasti OOU, ktory pozostava z jednotlivych ikonov:

Ukon Servis Eco

Sledovanie legislativy Ano

Informacny servis

E-mailom

Opakovand analyza aktudlneho stavu

E-mailom/telefonicky

Pocet konzultdcii rocéne v cene

1

Rozsah konzultdacie v cene pausdilu

1 hod./rocne

Informacna povinnost’ /cloud/

S moznostou zvyhodnenej ceny na objednavku

Kontrola a podpora implementdcie Na objednavku
Bezplatnd ucast’ na webindroch Ano
Registricia Z0 na UOOU nie

Skolenie oprdvnenych 0séb Na objednavku

V pripade, ak je predmetom zmluvy i vypracovanie dokumenticie GDPR plati, Ze servis Eco je objedndvatel’ovi poskytnuty na prvy
rok od podpisu zmluvy bezplatne. Ndarok na odmenu za servis Eco vznikd poskytovatelovi az v rocnych obdobiach nasledujiicich po

prvom roku ucinnosti tejto zmluvy.

(spolu d’alej aj ako ,,sluzby*)

3.6. Za ucelom vyvratenia akychkol'vek pravnych nejasnosti sluzia nizSie uvedené ustanovenia definujuce a upravujuce
jednotlivé tikkony oznacované aj ako odborné, podporné periodické sluzby.
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3.6.1. Vsetky odborné, podporné a periodické sluzby vykonavané rovnakym spésobom budi pocas ro¢ného obdobia vykonavané
subezne a spolocne, t.j. na jednom osobnom stretnuti vykona poskytovatel’ vSetky dohodnuté odborné, podporné periodické
sluzby vykonavané osobne (napr. i opakovanu analyzu i konzultaciu a pripadne kontrolu a podporu implementacie). Pocet
jednotlivych tikonov neznamena samostatné osobné/ video stretnutie alebo samostatné vykonanie telefonického rozhovoru.

3.6.2. Osobny a video kontakt predstavuje rovnocenny vykon ¢innosti, pricom poskytovatel’ je opravneny zvolit' video sposob
realizacie Ukonu v pripade, ak sa na tom s objednavatelom dohodli alebo v pripade, ak prevadzkové, individualne,
epidemiologické, zdravotné alebo iné dovody brania realizacii osobného stretnutia (napr. covid situacia).

3.6.3. Informaény servis predstavuje: Sledovanie legislativy v oblasti ochrany osobnych udajov, sledovanie usmerneni, metodik
a vyjadreni Uradu pre ochranu osobnych tdajov na SR ako i v d’alsich &tatoch patriacich do EU /bez dohodnutej periodicity
alebo pravidelnosti opakovania sa. Poskytovatel’ tato sluzbu vykona v zavislosti od situacie a vzniknutej potreby/.

3.6.5. Informacna povinnost’ /cloud/ - zabezpecenie technického cloudového priestoru pre zverejnenie konkrétnych informacii
pre naplnenie informacénej povinnosti objednavatel’a v zmysle pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych udajov.

3.6.6. Rozsah aobsah informacii objednavatel' poskytne poskytovatelovi prostrednictvom elektronickej komunikacie a to aj
v pripade, ak vzor zverejiiovanych informacii vypracoval poskytovatel. Vypracované cloudové riesenie zasle poskytovatel
objednavatel'ovi elektronicky. Objednavatel'’ prejavi suhlas s navrhovanym znenim iV pripade, ak do 4 pracovnych dni
nevyjadri nesuhlas.

3.6.7. V pripade poziadavky zmenit’, doplnit’ alebo aktualizovat" zverejnené informacie bude poskytovatel postupovat” bez
zbyto¢ného odkladu, na zaklade samostatnej objednavky.

3.6.8. Kontrola a podpora implementacie: vykonanie analyzy stavu implementicie dokumenticiec GDPR u objednavatela,
poskytnutie odbornej pomoci pri dokonleni implementacie a vySpecifikovanie jednotlivych nedostatkov spractvania
osobnych udajov, pripadne rozporu skuto¢nosti s pravnymi predpismi.

3.6.9. Registracia zodpovednej osoby na Urade na ochranu osobnych idajov: vykond poskytovatel' v pripade, ak je to
sucast'ou dohodnutého balicku a ak analyzou rozhodne, Ze objednavatel'ovi vznika v zmysle prislusnej legislativy povinnost’
registrovat’ zodpovednu osobu a objednavatel’ ho na tieto tikony riadne poveri. Poskytovatel’ neprijme poverenie a nevykona
registraciu skor, nez prebehne zo strany poskytovatela k realizacii tkonov kontroly a podpory implementécie a prijatiu
jednotlivych opatreni objednévatelom a taktiez nie skor, nez sa zmluvné strany dohodnii na konkrétnom spodsobe
komunikacie a vykonu funkcie zodpovednej osoby v ramci spoluprice s timom GDPR u objednavatela. Poskytovatel sa
zavizuje vykonat’ maximalnu odbornd starostlivost’ k riadnemu plneniu tejto povinnosti.

3.6.10. Skolenie opravnenych osdb: sluzi na informovanie oprivnenych osob 0 problematike ochrany osobnych udajov
a potrebnému poznaniu problematiky pre spravnu realizaciu poverenia a pouenia opravnenej osoby. Poskytovatel’ voli
formu, obsah i rozsah Skolenia v zavislosti od potreby.

3.6.11. Zmluvné strany sa dohodli, Zze odborné, podporné periodické sluzby vykona poskytovatel' pravidelne, v dohodnutom
rozsahu, ktory je povinny poskytovatel’ splnit’ v terminoch po dohode s objednavatelom, najneskdr ku vyroCiu zaciatku
servisu. Za zaciatok servisu sa povazuje:

A) deii G¢innosti zmluvy v pripade, ak predmetom zmluvy je vyluéne poskytovanie ikonov servisu alebo

B) den preukazateI'ného odovzdania dokumentacie GDPR, ak je predmetom tejto zmluvy i vypracovanie dokumentécie

GDPR alebo

C) deti a¢innosti zmluvy v pripade, ak predmetom zmluvy je vypracovanie dokumentacie GDPR a poskytovanie ukonov
servisu ECO.

3.6.12. V pripade neposkytnutia vSetkych tkonov servisu v danom ro¢nom obdobi z dévodov na strane objednavatel’a, nevznika
objednévatel'ovi narok na ich vyuzitie v nasledujuicom roénom obdobi — tzv. Prenos nevyuzitych ukonov do nasledujiiceho
ro¢ného obdobia alebo narok na vratenie alikvotnej ¢asti odmeny. Tieto naroky objednavatel'ovi nevznikaji ani v pripade, ak
niektoré ukony nebudu voci nemu vykonané z doévodu, Ze bol v omeskani s thradou faktiry za predmetné sluzby. Omeskanie
s uhradou faktiry objednavatelom nemd vplyv na datum zaciatku servisu z pohladu plynutia lehét. Poskytovatel vSak
nezacne s poskytovanim jednotlivych odbornych, podpornych periodickych tkonov skor, nez bude faktura vystavena za tieto
ukony na nasledujuce ro¢né obdobie v plnej vyske uhradena.

4. Odmena a platobné podmienky

4.1. Zmluvné strany sa dohodli, Zze objednavatel' je povinny zaplatit poskytovatelovi odmenu za poskytované sluzby
V dohodnutom rozsahu na zaklade faktiry vystavenej poskytovatel'om so splatnostou 7 kalendarnych dni od jej vystavenia.
4.2. Poskytovatel’ vystavi danovy doklad po podpisani tejto zmluvy na odmenu za sluzby poskytované podl'a bodu 3 tejto

zmluvy vopred, pred plnenim a na nasledujuce zmluvné obdobie a nasledne v d’alSich rokoch pocas trvania tejto zmluvy vzdy na rok
vopred.

4.3. Vynimku tvori odmena za sluzby, ktorych zaciatok poskytovania je viazany na odovzdanie dokumenticie GDPR
vypracovanej na zaklade tejto zmluvy podl'a ¢lanku 3, ods. 3.6, bod 3.6.11 pism. B) tejto zmluvy, t.j. odmena za sluzby, u ktorych sa
za zaCiatok servisu povazuje den preukazatelného odovzdania dokumentacie GDPR.

4.3.1. Poskytovatel' vystavi danovy doklad podla ods. 4.3. tejto zmluvy bezodkladne po preukazatelnom odovzdani
dokumentacie GDPR, ku diiu zaciatku servisu v zmysle €l. 3, ods. 3.6., bod 3.6.11 pism. B) tejto zmluvy vopred, pred
plnenim a na nasledujiice zmluvné ro¢né obdobie a nasledne v d’alSich rokoch pocas trvania tejto zmluvy vzdy na rok vopred.

4.3.2. 'V nasledujtcich roénych obdobiach poskytovatel’ vystavi faktiru najskor v ¢ase, kedy posledny deii splatnosti bude prvym
ditom nového fakturaéného obdobia. Dalie roéné obdobia budi uétované v zmysle uvedenych pravidiel vzdy ku vyrogiu diia
zaciatku servisu.

44. Odmena za poskytovanie jednotlivych sluzieb je dohodnuta nasledovne:
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SLUZBA ODMENA BEZ DPH ODMENA S DPH
Vypracovanie dokumentacie GDPR 500.€/jednorazovo 600.€/jednorazovo
Servis 150 .€ / ro¢ne 180 .€ / ro¢ne

4.5. Poskytovatel je platca DPH. Suma bude navySena o DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.
4.6. Poskytovatel’ po thrade plnej vysky odmeny za sluzby vykona analyzu dohodnutym spésobom, vypracuje dokumentaciu
GDPR, pokial jej vypracovanie je zmluvne dohodnuté a nasledne postupne poc¢as obdobia poskytovania sluzieb poskytne periodické
odborné a podporné sluzby v oblasti OOU v rozsahu definovanom touto zmluvou.
4.7. Poskytovatel’ nie je povinny zacat’ alebo pokratovat’ vo vykonavani analyzy, vypracovani dokumentacie GDPR a/alebo
poskytovani servisu podl'a tejto zmluvy skor, ako mu bude predmetna suma pripisana na ucet uvedeny v daniovom doklade.
4.38. Dartiovy doklad sa povazuje za uhradeny v momente, ked’ je poZzadovana Ciastka pripisand na ucet poskytovatela v plnej
vyske spolu s hodnotou DPH.
4.9. Poskytovatel’ nezodpoveda objednavatelovi za Skodu, ktorda mu vznikne v Case, kedy sa daniovy doklad povazuje za
neuhradeny.
4.10. V pripade, ak sa zmluvné strany pisomne dohodli na uplatneni tzv. SKONTA, zaskrtli policko vo formularovej Casti tejto
zmluvy.
4.10.1. V uvedenom pripade plati nasledovné: Poskytovatel’ a objednavatel’ budu v pripade uplatnenia skonta postupovat’ v sulade
s ustanovenim §25 ods. 6 zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov (d’alej aj ako
“zakon o dani z pridanej hodnoty”).
4.10.2. Skonto znamena, Ze v pripade, ak objednavatel’ uhradi vystavenu faktiru do 5 dni odo dia jej vystavenia, je opravneny
uhradit’ uvedent sumu ponizent o 5% z celkovej hodnoty DPH.
4.10.3. Narok na skonto po marnom uplynuti 5-teho dna zanika. V pripade thrady fakturovanej sumy v 6-ty a d’alsi nasledujuci
deni splatnosti faktury je povinny uhradit’ sumu v plnej vyske.
4.10.4. Skonto sa pocita z celkovej ceny na thradu, na faktire nie je potrebné uvadzat’ upravent vysku sumy na uhradu. DPH sa
nebude upravovat’ v sulade so znenim odseku 6 §25 zékona o dani z pridanej hodnoty.

5.  Dopliiujtice, prechodné a zavere¢né ustanovenia

5.1. Ak je predmetom zmluvy vypracovanie dokumentidcie GDPR plati, Ze poskytovatel' je povinny dokumentidciu GDPR
odovzdat’ najneskér do troch mesiacov odo dna tihrady faktary v plnej vyske.

5.2. Na sluzby spojené s vypracovanim dokumentacie GDPR sa pouziju ustanovenia upravujuce zmluvu o dielo uvedené v
zakone €. 513/1991 Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

5.3. Poskytovatel nie je povinny v uvedenych terminoch dielo odovzdat’, pokial’ bez jeho zavinenia nie je mozné dielo vykonat’
véas alebo bez vad. Lehota na odovzdanie diela sa predlzuje o ¢as omeSkania objednavatela s poskytovanim sucinnosti podla
ustanoveni VOP.

5.4. Objednavatel ma moznost' objednanie dalSich doplnkovych sluzieb spdtych s vypracovanim diela a sluzbami
definovanymi v tejto zmluve. Vsetky doplnkové sluzby je mozné objednat’ vylu¢ne pisomnou formou v Zavéznej objednavke.

5.5. Ak objednévatel’ neuhradi poskytovatel'ovi odmenu na zéklade vystavenej faktiry riadne a v€as, ma poskytovatel’ narok od
objednavatel’a na thradu tiroku z omeskania vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy defi z omeskania.

5.6. Poskytovatel je opravneny vo vynimoénych pripadoch jednostranne zmenit’ spésob vykonania analyzy a/alebo odovzdania
dokumentacie GDPR, pri¢om je povinny o tejto skutocnosti ako aj dovodoch bez zbytoéného odkladu informovat’ objednavatela
(Uvedené plati i ako vysvetlivka ku *).

5.7. Objednavatel ma pravo poziadat’ poskytovatela o zmenu spdsobu vykonu analyzy a/alebo odovzdania dokumentacie
GDPR, pri¢om vzajomna dohoda nevyzaduje uzatvorenie pisomného dodatku k tejto zmluve, je mozné ju uzatvorit’ prostrednictvom
e-mailovej komunikacie.

5.8. Objednavatel’ svojim podpisom prehlasuje, Ze si je vedomy, Ze podpisom zmluvy sa stdva zdvéznou, nie je mozné ju vziat’
spét’ ani ukondit’ inak, ako je uvedené vo VOP.
5.9. Zmluvny vztah zanika spdsobmi uvedenymi vo VOP. V pripade uvedenom v ¢1.3, ods. 3.6., bod 3.6. B) plati odchylka od

ustanovenia vSeobecnych obchodnych podmienok - ¢l. VII ,,Doba trvania zmluvy* VOP, prvy odsek, druhy bod a pre dany pripad
znie nasledovne: ,,Zmluvny vztah zanika pisomnou vypoved'ou zmluvy bez uvedenia dévodu, vzdy vSak vzhl'adom na charakter
poskytovanych sluzieb vylu¢ne ku ditu nasledujuceho vyrocia zaciatku servisu.

5.10. Objednavatel’ svojim podpisom prejavuje sthlas s poskytnutim tudajov ziskanych touto zmluvou, udajov ziskanych
analyzou a d’alSou komunikaciou pri plneni zmluvy poskytovatel'om, a to spolo¢nosti alebo spolo¢nostiam patriacim do skupiny
spolo¢nosti MG, konkrétne: MG PZS, s.r.o., MG ODPADY, s.r.0., MG DOKUMENT, s.r.0., MG Business Services s.r.o0., Call One,
s.r.o., Client & Partner Business Development, s.r.0., Diar24 Services, s.r.o.. Poskytnutie tidajov je mozné len pre interné ucely
poskytovatel'a, lena skupiny alebo pre t€ely plnenia inych zmluv uzatvorenych s niektorym z €lenov skupiny, ktorych zmluvnou
stranou je objednavatel’.

5.11. Zmluvné strany sa za icelom vyvratenia akychkol’vek pravnych nejasnosti dohodli, Ze tato zmluva rusi a nahradza
vSetky pripadné predchadzajice zmluvné vzt'ahy uzavreté pisomne s objednavate’om, predmetom ktorych je poskytovanie
pravidelnych a opakujtcich sa sluZieb v oblasti ochrany osobnych udajov.



NGGDPR

ZOZNAM KONTAKTNYCH OSOB OBJEDNAVATEL’A PRE PLNENIE SLUZIEB

Kontaktnd osoba (dalej aj ako “K.0S”) | Meno, priezvisko, funkcia: | #.é e-mail:

K.OS pre telefonické doplnenie | Mgr. Martina Betinova 0948949237 riaditel @sibirka.sk

analyzy v pripade potreby

K.OS pre potvrdenie spravnosti | Mgr. Martina Betinova 0948949237 riaditel @sibirka.sk

odpovedi uvedenych v analyze

K.OS pre osobné stretnutie | Mgr. Martina Betinova 0948949237 riaditel@sibirka.sk

(analyza a/alebo odovzdanie)

é(_. OIS pre elektronické odovzdanie | Mgr. Martina Betinova 0948949237 riaditel@sibirka.sk
lela

Prilohy:

e  Vseobecné obchodné podmienky - zverejnené na webovom sidle poskytovatel’a
e  Dotaznik

Datum: 17.8. 2021 Miesto: Bratislava Datum: 17.8.2021 Miesto: Bratislava

V zastipeni MG GDPR, s.r.o.  Juraj Sulek Objednéavatel’

**Pozn.: Vo formuldarovej casti zmluvy, kde je uvedenych niekolko moznosti vol'by zavizného ustanovenia, je pre zmluvné strany zavdzné to vybrané
ustanovenie, ktoré je oznacené znakom X.
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